Instituto de Gestao
por Resultados

A IGPR

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO N° 007/2023 -
CONTRATAGAO DE ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E
ENFERMEIRO REGULADOR
COMPLEXO REGULADOR ESTADUAL - CORE

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE - SES/MS

TIPO: MELHOR TECNICA

INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR, associacdo sem fins
lucrativos, inscrito no CNPJ sob o n® 20.288.745/0003-77, qualificado como

Organizacdo Social no ambito Estadual pelo Decreto “E” n°® 92, de 28 de julho de 2021,

publicado no Diario Oficial no dia 29/07/2021, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que fara realizar PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO, por
meio de prova escrita, andalise curricular e entrevistas, objetivando a contratacdo de
colaboradores, sob regime juridico CLT, para o preenchimento de vagas com a seguinte

distribuicdo por emprego: analista de tecnologia da informacédo e enfermeiro requlador,

para ingresso na Unidade de Apoio das A¢bes de Regulacédo do Acesso do Complexo
Regulador Estadual da SES-MS, gerenciada e operacionalizada pelo IGPR, no Estado
de Mato Grosso do Sul, tendo por objetivo a execucdo do Contrato de Gestdo n°
003/2022 — GCONT 19238, firmado entre o Estado do Mato Grosso do Sul e o Instituto
de Gestéo por Resultados — IGPR, em 24 de outubro de 2022, em conformidade com
as disposicdes regulamentares contidas no presente Edital, seus Anexos e eventuais

Atos e Retificacoes.

1. INFORMACOES PRELIMINARES

1.1. O presente edital e anexos serdo publicados no sitio eletrénico
www.igpr.org.br em 09 de outubro de 2023, sendo regido pelo REGULAMENTO
PROPRIO DO PROCEDIMENTO DE SELECAO PARA ADMISSAO DE PESSOAL DO
IGPR e, subsidiariamente, no que couber, pela Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de
2021, Lei Federal n° 10.520/02.

1.2. As contratacdes entre as organizagcfes sociais e terceiros, conquanto nao
haja o dever de licitagdo, estao balisadas no principio da impessoalidade, com regras
objetivas e impessoais para o dispéndio de recursos publicos (ADPF n° 1923/DF).
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1.3. O presente Processo Seletivo Simplificado Externo, se destina a selecionar
candidatos para os cargos, sob regime celetista, de 01 (um) analista de tecnologia da
informacdo e 01 (um) enfermeiro requlador e dar-se-4 de por meio de prova escrita,
andlise curricular e documentos comprobatérios de experiéncia, escolaridade e outros
dados fornecidos pelos candidatos para avaliagdo de sua conformidade com os
requisitos minimos exigidos e entrevistas, de carater eliminatério e classificatorio,
ficando o citado preenchimento condicionado a conveniéncia e oportunidade do IGPR,
durante o prazo de validade desta Selegéo.

1.4. A inscricdo no presente processo seletivo simplificado externo implicara no
conhecimento pleno e aceitacao tacita das instru¢cdes e normas contidas neste edital.

1.5. Os servicos serdo executados na Sede do CORE - Complexo Regulador
Estadual, situado na Avenida Afonso Pena, n°® 3.547, Centro, Campo Grande, Estado
do Mato Grosso do Sul, CEP 79002-072.

1.6. As inscri¢bes serdo realizadas do dia 10 de outubro de 2023, as 23h59 do dia
16 de outubro de 2023, através do e-mail contato@igpr.org.br, observadas as
especificacbes constantes do presente instrumento.

1.7. A prova escrita serd aplicada no dia 23 de outubro de 2023, em local e
horario a ser divulgado no site do IGPR (https://www.igpr.org.br) no prazo de 48h
(quarenta e oito) horas de antecedéncia da realizag&do da prova.

1.8. O tempo de duracdo da prova sera divulgado no site do IGPR
(https://www.igpr.org.br) no prazo de 48h (quarenta e oito) horas de antecedéncia da
realizacdo da prova.

1.9. O resultado da prova escrita e a pontuacéo da avaliac&o curricular, para os
candidatos classificados, serdao divulgados em 25 de outubro de 2023 no sitio
eletrénico do IGPR.

1.10. Os candidatos classificados deverdo comparecer na entrevista em 27 de
outubro _de 2023, em local e hordrio a ser divulgado no site do IGPR
(https://www.igpr.org.br), conforme cronograma Anexo II.

1.11. Serdo classificados os candidatos que obtiverem aproveitamento igual ou
superior a 50% (cinquenta por cento) na prova escrita, de acordo com 0s critérios
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estabelecidos neste instrumento.

1.12. O INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR publicara a
classificagdo final, apos as entrevistas, no sitio eletrénico www.igpr.org.br até o dia 30
de outubro de 2023.

1.13. A classificacdo ndo implica, em nenhuma hipétese, contratacdo automatica
com o INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR.

1.14. Os Anexos sédo parte integrante do Processo Seletivo Simplificado Externo:

v' Anexo | - Quadro de Etapas - apresenta os tipos de etapas a serem
realizadas pelos candidatos aos empregos;

v' Anexo Il - Cronograma de Eventos - descreve as datas previstas para
realizagdes dos eventos do Processo Seletivo Simplificado Externo;

v Anexo Il - Inscrigbes - Dados de informacgdes necessarias para que seja
feita a inscricdo do candidato;

v" Anexo IV - Quadro de Vagas - apresenta a relagédo do codigo do emprego,
nome do emprego, escolaridade / pré-requisito minimo exigido para
execucdo do emprego, CHS (Carga Horéaria Semanal), salario e nimero de
vagas oferecidas para contratacao.

1.15. E de responsabilidade exclusiva do candidato acompanhar, através do
endereco eletrénico do IGPR, todas as etapas mediante observacdo do cronograma
(Anexo 1) e das publicactes disponibilizadas.

1.16. Toda mencao a horario neste Edital terd como referéncia o horério oficial de
Mato Grosso do Sul.

2. DO EMPREGO

2.1 AtribuicBes especificas nas Areas de atuacdo da Unidades de apoio das

AcOes de Regulacdo do Acesso do Complexo Regulador Estadual da SES-MS.
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2.2. AtribuicBes comuns a todos os Empregos: adotadas para apoio a regulacao
da oferta de exames e consultas, internacdes hospitalares, atendimentos de urgéncia e
emergéncia, e outros servicos.

Enfermeiro Regulador: Fazer a interface com a equipe da emergéncia, apds a
avaliacdo médica dos pacientes elegiveis para ocupacao de leitos internos e externos,
quando houver acesso ao mapa de leitos da unidade de saude; Auxiliar a Equipe na
definicdo, avaliacdo e priorizacdo dos pacientes na ocupacgdo dos leitos disponiveis
internamente e externamente; Fazer a interacdo junto a central de leitos e unidades de
internag&o com vistas a gestéo dos leitos disponiveis; Contribuir com o desenvolvimento
da central a partir da analise de dados assistenciais e ha ministracdo de treinamentos;
Regular a oferta de consultas médicas e exames complementares disponibilizados
pelas unidades de saude do SUS; Regulacdo do acesso aos leitos de UTI Neonatal,
Pediatrico e Adulto; classificacdo do risco do paciente, através de informacgdes sobre as
condig@es clinicas, exames complementares e diagnostico médico; busca, na rede do
Sistema Unico de Saude - SUS, pelo servigo que atenda as necessidades do paciente;
identificacdo da vaga, reserva do leito e disponibilizagdo ao hospital solicitante; em
observancia a Portaria n° 1.559, de 1° de agosto de 2008, do Ministério da Saude.

Analista de Tecnologia da Informacgdo: Implantar solucdes, configuracbes e
parametrizacbes em sistema de gestdo e automacdo de processos; Executar
atendimento a clientes para esclarecimento dos sistemas de gestdo; Preparar, auxiliar
e executar treinamento de usuarios; Elaborar relatérios com indicadores de implantacao;
Criar, controlar e manter listas de presenca; Criar estratégias de treinamento e
implantacao; Treinar os usuarios nos aplicativos, sistemas disponiveis, dando suporte
na solucdo de problemas; Gerar pequenas aplicagbes informatizadas baseadas em
planilhas eletrénicas, desenvolvendo, implantando e mantendo sistemas de acordo com
metodologia e técnicas adequadas, visando atender aos objetivos estabelecidos;
Colaborar para que os Planos de Acdo do setor sejam cumpridos em plenitude;
Participar de reunifes e treinamentos sempre que necessario. Desejavel que possua
habilidades como capacidade de andlise e decisdo, dinamismo e pr6 atividade, possuir
facilidade em se comunicar, capacidade de lidar com pessoas e trabalhar em equipe;
Possuir conhecimento avancado em informética; estar disponivel para viagens; Auxiliar
0s usuarios do sistema informatizado de regulacdo médica que buscam esclarecimentos
e solucdes para utilizacéo do sistema atendendo as politicas de seguranca da empresa.
Administrar, controlar as informacgfes recebidas pelo departamento para tomada de
decisBes. Projetar, planejar, instalar, configurar e administrar rede de computadores,
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dimensionando requisitos do sistema.
3. REGIME DE TRABALHO

3.1 Os candidatos convocados para a contratacdo pelo Instituto de Gestéo por
Resultados - IGPR serdo contratados sob o Regime Juridico da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT) e seréo lotados conforme disponibilizacdo de vagas da Unidade de
apoio das Ac¢les de Regulagédo do Acesso do Complexo Regulador Estadual da SES-
MS administrado pelo IGPR, no Estado de Mato Grosso do Sul, conforme necessidades
reais definidas pelo IGPR.

3.2. Os contratos de trabalho de que trata o presente Edital serdo por escrito e
por prazo indeterminado, na forma do artigo 443 da CLT, de acordo com a necessidade,
o interesse e a conveniéncia do IGPR.

3.3. O IGPR poderd, de acordo com sua necessidade, interesse e conveniéncia,
sem prejuizo da ordem da classificacdo, convocar candidatos para contratacdo por
prazo determinado ou por contratacdo temporaria, na forma da legislacao laboral
pertinente.

3.4. O IGPR podera modificar, sem aviso prévio, a carga horaria e os horarios
inicialmente determinados para cumprimento.

3.5. O candidato convocado ficara sujeito ao contrato de experiéncia de até (90)
noventa dias, durante os quais serd avaliado, nos termos do artigo 445 da CLT.

4. DAS INSCRICOES

4.1. As inscricBes do processo seletivo serdo gratuitas e deverado ser realizadas
da forma descrita abaixo.

4.2. As inscri¢cdes serdo recebidas pelo IGPR dodia 10 de outubro de 2023, as
23h59 do dia 16 de outubro de 2023, no endereco eletrénico (contato@igpr.org.br).

4.3. A inscri¢d@o seré realizada através de envio de curriculo vitae e documentos
comprobatérios de experiéncia, escolaridade e outros dados fornecidos pelos
candidatos para avaliacdo de sua conformidade com os requisitos minimos exigidos

neste Edital.
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4.4, No e-mail enviado, o candidato devera:

a) indicar no espaco ASSUNTO os 11 digitos do CPF sem ponto, traco ou
barra, acompanhado da expressdo ANALISTA DE Tl ou ENFERMEIRO REGULADOR,
dependendo da vaga que pretende concorrer;

b) enviar o curriculo e documentos comprobatérios de experiéncia,
escolaridade e outros dados fornecidos acompanhado de seus documentos pessoais
RG e CPF (em formato PDF e devidamente nomeados);

4.5, O candidato deve ter disponibilidade para cumprir a carga horaria estipulada
neste edital.
4.6. As informagfes prestadas sdo de inteira responsabilidade do candidato,

fornecendo todas as informag6es no curriculo vitae, inclusive e-mail, endereco e uma
referéncia para contato.

4.7. No ato da admissdao, o candidato deverd apresentar documentos
relacionados aos itens abaixo, apresentando os originais e suas respectivas copias:

a) Copia da CTPS (carteira de trabalho) frente e verso da foto;

b) Cépia do Cartédo do PIS;

c) Copia da Carteira de Habilitagdo CNH (se houver);

d) Carteira de Identidade — RG;

e) Copia do CPF;

f) Cépia do Titulo de Eleitor;

g) Copia da Certiddo Reservista;

h) 1 Foto 3X4;

i) Comprovante de Escolaridade;

j) Comprovante do Registro do Conselho de Classe e Comprovante de
Quitacéo;

k) Cépia da Certiddo de Casamento e ou Nascimento (para solteiro);

[) Copia da Certiddo de Nascimento dos filhos menores até 14 anos de
idade;

m) Cépia da Carteira de Vacinacéo dos Filhos até 6 anos de idade;

n) Copia do Comprovante de Endereco com CEP;

0) Copia do Cartdo de Vacinacao atualizado;

p) Dados da Conta Bancaria pessoal: Tipo de conta, agéncia, Operacao e
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nome do Banco;

g) Atestado de Saude Ocupacional — ASO (a data para realizagdo do Exame
sera marcada pelo Instituto);

r) Certiddo Criminal e Civil — Estadual e Federal (podem ser tirados na
internet).

4.8. Ser4, ainda, de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar a
divulgacao de todos os atos pertinentes a este Processo Seletivo Simplificado Externo,

na pagina eletrdnica do IGPR: https://www.igpr.org.br/processo-seletivo-ms/.

4.9. O INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR podera, a qualquer
tempo e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem que caiba aos
participantes quaisquer direitos, vantagens ou indenizagoes.

4.10. Apo6s a publicacao do resultado, sera concedido prazo de 02 (dois) dias uteis
para interposicdo de recurso escrito e protocolado pelo e-mail contato@igpr.org.br,

contendo qualificacdo das partes e raz0es recursais, sendo este julgado no prazo de
até 05 (cinco) dias uteis, estando a decisao disponivel no setor juridico da unidade.

4.11. O recurso ndo é dotado de efeito suspensivo e a sua interposicao por
gualquer interessado nao implicara em suspensao do presente certame.

5. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO

5.1. O Processo Seletivo sera composto de:

A) Primeira Etapa: Aplicagdo de prova escrita, em formato de dissertacéo,
sobre temas envolvendo a &rea da vaga a ser preenchida, quais sejam:

e Para o cargo de analista de tecnologia da informacao:

Conhecimento sobre SISTEMAS OPERACIONAIS: Principais
Fundamentos - Windows, Linux, Hardware; REDES DE
COMPUTADORES: Compreensdo das redes, protocolos;
SEGURANCA DA INFORMACAO: Conhecimento dos principios de
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seguranca da informacdo, incluindo gerenciamento de acesso,

criptografia, prevencao de malware.

e Para o cargo de enfermeiro requlador:

Consolidagdo das normas sobre as politicas nacionais de saude do Sistema
Unico de Saude; Politica Nacional de Regulacdo do Sistema Unico de
Saude; Politica Nacional de Atencao as Urgéncias; Organizacdo da Rede
de Atencéo a Saude no ambito do Sistema Unico de Saude; Ntcleo Interno
de Regulacdo (NIR): objetivos, pilares e atribuicbes; Lei n.° 8.080, de
19/09/1990 - LEI ORGANICA DO SUS; Portaria 1559, de 01/08/2008 -
POLITICA NACIONAL DE REGULACAO DO SUS; Portaria 2048, de
05/11/2002 - REGULAMENTO TECNICO DOS SISTEMAS ESTADUAIS DE
URGENCIA E EMERGENCIA.

B) Segunda Etapa: Analise do curriculo e documentos comprobatorios de
experiéncia, escolaridade e outros dados fornecidos pelos candidatos para
avaliacdo de sua conformidade com os requisitos minimos exigidos;

C) Terceira etapa: Composta por duas Entrevistas de Avaliacdo, ambas de
carater eliminatério: Entrevista Técnica (ET) e Entrevista Comportamental

(EC).

Avaliacdo Médica Admissional, de carater eliminatorio, para os candidatos a

todos os empregos, considerados aprovados e recomendados na Entrevista Técnica;

5.3.

Checagem de Pré-Requisitos e Comprovacdo de Documentos na

convocacdo para admissdo, de carater eliminatorio, para os candidatos a todos os

empregos, considerados aprovados e recomendados na Entrevista Técnica.

6.1.

ENTREVISTA TECNICA E COMPORTAMENTAL

SO participardo da entrevista técnica e comportamental os candidatos

classificados na prova escrita e na avaliagéo curricular.
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6.2. A Entrevista Técnica e Comportamental sera realizada no dia 27 de outubro
de 2023, em local e horério a ser divulgado no site do IGPR (https://www.igpr.org.br),

conforme cronograma Anexo |l.

6.3. O candidato que faltar a entrevista sera desclassificado do Processo
Seletivo.
6.4. O resultado final sera divulgado, a partir dia 02 de novembro de 2023, no

site do IGPR (https://www.igpr.org.br).

7. DOS CRITERIOS DE PONTUACAO E CLASSIFICACAO FINAL

7.1. A classificacao final sera o somatério de pontos do(a) candidato(a) em todas
as fases.

7.2. A classificacdo preliminar da Primeira e da Segunda Etapa (Prova Escrita e

Andlise Curricular) sera feita pela ordem decrescente dos resultados (somatério de
pontos) obtidos pelo candidato, de acordo com os critérios de pontuacgdes descritos na
tabela abaixo:

Item de Avaliacdo Pontuacéo Pontuacéo
Maxima
Prova Escrita De 0,0 a 30,00 30,00
Item de Avaliacdo Pontuacéo Pontuacéo
Maxima

Avaliagdo Curricular
Tempo de exercicio na atividade | 3,0 pontos por ano de 18,0
profissional, funcdo/cargo a que | experiéncia (no maximo,
concorre, sem sobreposicdo de | 18,0 pontos)

tempo.
Comprovacédo de Experiéncia em | 1,0 ponto por ano de 5,0
regulacéo experiéncia (no maximo,

5,0 pontos)
Pés-graduacéo na funcéo/cargo a | 5,0 pontos (no maximo, 5,0 5,0
gue concorre. pontos)
Graduacdo em area diversa da | 2,0 pontos (no maximo, 2,0 2,0
funcéo pontos)
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Item de Avaliacdo Pontuacéo Pontuacao
Maxima
Entrevista De 10,0 a 40,00 40,00

PONTUACAO MAXIMA

ITEM DE AVALIACAO PONTUACAO MAXIMA
Prova Escrita 30 pontos
Avaliacdo Curricular 30 pontos
Entrevista 40 pontos
Total Maximo 100 pontos
7.3. A classificagéo final do processo seletivo seré feita pela ordem decrescente

dos resultados (somatério de pontos) obtidos pelo(a) candidato(a).

7.4. Os(as) candidatos(as) aprovados(as) e classificados(as) de acordo com o
namero de vagas serao convocados para inicio do processo admissional.

7.5. Em caso de empate na nota final, tera preferéncia o(a) candidato(a) que, na
seguinte ordem:

a) Tiver idade igual ou superior a 60 anos, até o ultimo dia de inscri¢do neste concurso,
conforme artigo 27, paragrafo Unico, da Lei n° 10.741/2003 (Estatuto do 1doso);

b) Obtiver a maior nota na Entrevista;

c) Obtiver a maior nota na Analise de Curriculo;

d) Obtiver a maior nota na Prova Escrita;

e) Tiver maior idade.

8. DA EXCLUSAO DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO

8.1. Sera excluido do Processo Seletivo Simplificado Externo o candidato que, a

qualquer momento:

a) Faltar ou chegar atrasado a qualquer etapa do Processo Seletivo
Simplificado Externo;

b) Deixar de apresentar os documentos necessarios;
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¢) Mantiver conduta desrespeitosa com qualquer dos examinadores,
coordenadores, incumbidos da realizacédo das etapas do Processo Seletivo
Simplificado Externo;

d) Proceder de forma a perturbar a ordem e a tranquilidade necesséria a
realizacao de qualquer das etapas avaliativas;

e) Descumprir qualquer das instrucfes passadas pela equipe responsavel;

f) N&o possuir no momento o perfil desejado para exercicio das atribuicdes
inerentes ao emprego;

g) N&o cumprir a quaisquer determinagdes constantes nos itens deste

Edital.
9. REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATACAO
9.1. Sao requisitos basicos para contratagéo:

a) ser aprovado em todas as fases do presente processo seletivo;

b) ter a nacionalidade brasileira;

c) estar em gozo dos direitos politicos;

d) estar quite com as obriga¢cfes militares, em caso de candidato do sexo
masculino;

e) estar quite com as obrigacdes eleitorais;

f) possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme Anexo
IV — Quadro de Vagas deste edital;

g) ter idade minima de 18 anos completos na data da contratacao;

h) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo e ser
considerado apto no Exame Médico Admissional;

INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS — FILIAL MS

CNPJ: 20.288.745/0003-77

Avenida Afonso Pena, 5723, SALA 301, Santa Fé, Campo Grande — MS, CEP: 79031-010
www.igpr.org.br | contato@igpr.org.br

(67) 3041-6863



Instituto de Gestao
por Resultados

A IGPR

i) ter disponibilidade para inicio do trabalho imediato, a critério do IGPR, e
para cumprir a carga horaria estipulada neste edital;

j) cumprir as determinacdes deste edital.

9.2. A falta de comprovacao de qualquer dos requisitos especificados neste item
impedira a contratacdo do candidato.

10. DA CONVOCAGCAO E CONTRATACAO

10.1. No momento da convocacdo, o candidato sera informado onde e quando
comparecer. E quando solicitado, devera apresentar a documentacao necessaria.

10.2. O candidato aprovado sera convocado por meio eletrdnico ou por contato
telefénico, encaminhado para endereco informado no ato da inscri¢cdo, para a realizacao
do exame médico, obedecida a rigorosa ordem final de classificacdo, ambos de carater

eliminatorio.
11. DAS DISPOSICOES FINAIS
11.1. A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a plena aceitacdo das

condicdes estabelecidas neste edital.

11.2. O candidato podera obter orienta¢des e informagdes referentes ao Processo
Seletivo Simplificado Externo, tais como: Edital, Inscri¢des, Local de Aplicacdo da Prova
Escrita, Entrevistas Técnica e Comportamental e Resultado Final do Processo Seletivo
Simplificado Externo no enderecgo eletronico do Instituto www.igpr.org.br.

11.3. E assegurado ao INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR, 0
direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, 0 presente processo seletivo publico,
dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacéo vigente.

11.4. E facultado ao INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR, em
qualquer fase do presente processo seletivo, promover diligéncias com o fim de
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo.

11.5. As decisoes referentes a este processo seletivo poderdo ser comunicadas
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aos proponentes por qualquer meio de comunicagédo que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante simples publicacdo no site www.igpr.org.br.

11.6. Os casos nao previstos neste edital serdo decididos exclusivamente pelo
INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR, através de sua presidéncia, em
conformidade com a legislacdo e normas vigentes.

Campo Grande, 09 de outubro de 2023.

TALITA MARTINS Assinado de forma digital por
ANDRADE DE TALITA MARTINS ANDRADE

MELO:00657862118 DE MELO:00657862118

Dra. Talita Martins Andrade de Melo
Presidente Executiva

Instituto de Gestao Por Resultados — IGPR
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