Instituto de Gestao
por Resultados

A IGPR

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO N° 001/2026 -
CONTRATAGAO DE TECNICO AUXILIAR DE REGULAGAO MEDICA (TARM) E
CADASTRO DE RESERVA

COMPLEXO REGULADOR ESTADUAL - CORE
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE — SES/MS
TIPO: MELHOR TECNICA
O INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR, associagao civil sem

fins lucrativos, inscrito no CNPJ n° 20.288.745/0003-77, qualificado como Organizagéo

Social no ambito Estadual pelo Decreto "E" n°® 92, de 28 de julho de 2021, publicado no

Diario Oficial em 29/07/2021, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
realizara PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO, por meio de analise
curricular e entrevistas, ambas de carater eliminatério, com o objetivo de contratar
colaboradores, sob regime juridico celetista, para preenchimento de vagas no cargo de
de TECNICO AUXILIAR DE REGULAGAO MEDICA (TARM), bem como para formag&o

de cadastro de reserva.

As contratagdes tém por finalidade atender a Unidade de Apoio das Acbes de
Regulagcdo do Acesso do Complexo Regulador Estadual da SES-MS, sob gestdo do
IGPR, conforme previsto no Contrato de Gestdo n° 003/2022 — GCONT 19238,
celebrado em 24 de outubro de 2022 entre o Estado de Mato Grosso do Sul e o Instituto
de Gestao Por Resultados — IGPR. O presente processo seletivo sera regido pelas

disposicoes deste Edital, seus anexos e eventuais retificacdes.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1. O presente Edital e seus anexos estardo disponiveis para consulta no site

www.igpr.org.br a partir de 30 de abril de 2026, sendo regido pelo Regulamento Préprio

do Procedimento de Selegcado para Admissao de Pessoal do IGPR e, subsidiariamente,
no que couber, pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e pela Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002.
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1.2, As contratacdes realizadas pelas organizacdes sociais, embora ndo sujeitas

ao dever de licitagdo, devem observar o principio da impessoalidade, com adogao de
critérios objetivos e imparciais para o uso de recursos publicos, conforme entendimento
firmado na ADPF n° 1923/DF.

1.3. Este Processo Seletivo Simplificado Externo destina-se a contratagao, sob
o regime da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), 04 (quatro) vagas de TECNICO
AUXILIAR DE REGULAGAO MEDICA (TARM), além da formagéo de cadastro de
reserva. O processo seletivo consistird em analise curricular e comprovagao documental
da experiéncia profissional e escolaridade e outros dados fornecidos pelos candidatos
para avaliacdo de sua conformidade com os requisitos minimos exigidos, bem como
entrevistas. O preenchimento das vagas estara condicionado a conveniéncia e a
oportunidade do IGPR, durante o prazo de 12 (doze) meses, contados da publicagcao

deste Edital, podendo ser prorrogado por igual periodo.

1.4. A inscricdo neste Processo Seletivo implicara no conhecimento pleno e

aceitacdo tacita das condi¢cdes e normas estabelecidas neste Edital.

1.5. Os servigos objeto deste processo seletivo serdo executados na sede do
CORE - Complexo Regulador Estadual, localizado na Avenida Afonso Pena, n°
3.547, 2° andar, Centro, Campo Grande — MS, CEP 79002-072.

1.6. As inscricdes serdo realizadas entre os dias 08 de maio de 2026 até as
23h59 do dia 13 de maio de 2026, exclusivamente por meio do e-mail

contato@igpr.org.br, conforme as especificagdes constantes deste Edital.

1.7. Serado considerados habilitados e classificados, na primeira etapa, em
ordem decrescente de pontuagao na analise curricular, os candidatos que apresentarem
a documentagdo obrigatdria exigida no item 4.4 e obtiverem, no minimo, 30% (trinta

por cento) da pontuacgao.

1.8. Serao convocados para a etapa de entrevistas, com antecedéncia minima
de 02 (dois) dias, somente os candidatos habilitados e classificados na Etapa 1 —

Analise Curricular.
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1.8.1. As entrevistas estao previstas para os dias 25 e 26 de maio de 2026, sendo

que os locais e horarios serdo divulgados no site www.igpr.org.br, conforme o

cronograma constante no Anexo ll.

1.9. Serdo aprovados somente os candidatos que obtiverem pontuagao igual
ou superior a 50% (cinquenta por cento) na pontuagao total, resultante da soma
das etapas de analise curricular e entrevista, conforme critérios estabelecidos neste
Edital.

1.10. O IGPR divulgara a classificagédo final dos candidatos aprovados no site

www.igpr.org.br até o dia 29 de maio de 2026.

1.11. A _aprovacdo neste processo seletivo ndo implicam, em hipétese

alguma, direito a contratacao automatica pelo IGPR.

1.12. Os Anexos fazem parte integrante deste Edital:

v' Anexo | — Quadro de Etapas - apresenta os tipos de etapas a serem

realizadas pelos candidatos aos empregos;

v' Anexo Il - Cronograma de Eventos - descreve as datas previstas para

realizagdes dos eventos do Processo Seletivo Simplificado Externo;

v' Anexo lll — Procedimentos para Inscrigcdo - Dados de informagdes

necessarias para que seja feita a inscrigdo do candidato;

v Anexo IV — Quadro de Vagas - apresenta a relagdo do codigo do
emprego, home do emprego, escolaridade / pré-requisito minimo exigido
para execu¢cao do emprego, CHS (Carga Horaria Semanal), salario e

numero de vagas oferecidas para contratagao.
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1.13. E de responsabilidade exclusiva do candidato acompanhar, através do

endereco eletronico do IGPR, todas as etapas e atualizagboes deste processo
seletivo, mediante observagdao do cronograma (Anexo Il) e das publicagées

disponibilizadas.

1.14. Toda mencdo a horario constante neste Edital tera como referéncia o

horario oficial do Estado de Mato Grosso do Sul.

2. DO EMPREGO

21. As atribui¢cdes dos cargos estado relacionadas as atividades desenvolvidas
na Unidade de Apoio das Ac¢des de Regulacido do Acesso do Complexo Regulador
Estadual da SES-MS, observadas as necessidades técnicas e operacionais da estrutura

gerenciada pelo IGPR.

2.2, As atribui¢cdes especificas para o cargo sao descritas a seguir:

2.21. Atribuicbes ao cargo de TARM: adotadas para apoio a regulaciao da oferta
de exames e consultas, internag¢des hospitalares, atendimentos, urgéncia e emergéncia

e outros servigos.

TECNICO AUXILIAR DE REGULAGAO MEDICA (TARM):

e Apoiar a regulagédo da oferta de exames, consultas, internagdes hospitalares e
atendimentos de urgéncia e emergéncia;

e Realizar o cadastramento de profissionais no sistema informatizado de
regulacao;

e Prestar suporte sobre o sistema as unidades solicitantes e receptoras, via
telefone;

e Auxiliar municipios com dificuldades de acesso a internet;

o Acompanhar as Vagas Psiquiatricas;

e Receber o CENSO Diario das Vagas hospitalares;

e Monitorar o tempo de resposta e atendimento de fichas no sistema;
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e Manter contato com os municipios para informar sobre solicitacbes pendentes

na regulacéo;

e Realizar contato telefébnico com os pacientes para informacdo acerca dos
agendamentos ambulatoriais;

e Acompanhar e registrar as ligagdes recebidas em sistema proprio para este fim;

e Apoiar diretamente os médicos reguladores nas rotinas operacionais.

3. REGIME DE TRABALHO

31. Os candidatos aprovados e convocados para contratacéo pelo Instituto de
Gestao Por Resultados — IGPR serdo admitidos sob o regime juridico da Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT) e lotados conforme a disponibilidade de vagas e as
necessidades operacionais, definidas pelo IGPR, da Unidade de Apoio das Acbes de

Regulacao do Acesso do Complexo Regulador Estadual da SES-MS.

3.2 Os contratos de trabalho serdo firmados por escrito, por prazo
indeterminado, nos termos do art. 443 da CLT, de acordo com a necessidade, o

interesse e a conveniéncia do IGPR.

3.3. O IGPR podera, a seu critério e de acordo com suas necessidades, sem
prejuizo da ordem da classificagdo, contratar candidatos classificados por prazo

determinado ou em carater temporario, observada a legislagéo trabalhista vigente.

3.4. A carga horaria e os horarios de trabalho inicialmente determinados poderéo
ser ajustados pelo IGPR, conforme suas necessidades operacionais, sem

obrigatoriedade de aviso prévio.

3.5. Os contratados estardo sujeitos ao periodo de experiéncia de até 90
(noventa) dias, nos termos do art. 445, paragrafo unico, da CLT, durante o qual serao

avaliados quanto a aptidao técnica, conduta e desempenho.
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4. DAS INSCRIGOES

4.1. As inscricbes serdo gratuitas e realizadas exclusivamente por meio

eletrénico, conforme descrito a seguir.

4.2, As inscrigdes serao recebidas pelo IGPR do dia 08 de maio de 2026 até as

23h59 do dia 13 de maio de 2026, através do e-mail contato@igpr.org.br.

4.3. A inscrigdo sera realizada através do envio da documentagao descrita no
item 4.4.
4.4, No e-mail enviado, O CANDIDATO DEVERA:

a) indicar no espaco “ASSUNTO” os 11 digitos do CPF sem ponto, trago ou barra,

acompanhado da expressao TARM,;

b) enviar os seguintes documentos digitalizados em formato PDF, nomeados

adequadamente e na ordem especificada abaixo:

Certificado ou diploma de conclusao do ensino médio;

2. Certificado de conclusdo de curso de informatica, contendo o respectivo
conteudo programatico OU declaragédo de empregador anterior (devidamente
assinada) que atestem expressamente o conhecimento, no minimo, nos
programas Word e Excel.

3. Curriculo atualizado (acompanhado OBRIGATORIAMENTE de todos os
documentos comprobatérios das informagdes nele declaradas, incluindo
comprovacao de experiéncia profissional, escolaridade, cursos e demais dados
informados);

Documentos pessoais (RG e CPF);
5. Outras informagdes fornecidas pelos candidatos para avaliacdo de sua

conformidade com os requisitos minimos exigidos neste Edital.
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441. As informacbes fornecidas s&o de inteira responsabilidade do candidato,

que devera indicar corretamente, no curriculo vitae, seus dados pessoais, e-

mail, telefone de contato e enderec¢o.

4.4.2. O candidato devera comprovar documentalmente, por ocasido da
inscrigio, TODAS AS INFORMAGOES PRESTADAS NO CURRICULO
APRESENTADO, e em conformidade com o item 4.4 do presente Edital, sob

pena de indeferimento da inscricao.

4.5. O candidato deve ter disponibilidade para cumprir a carga horaria estipulada
neste edital.
4.6. No momento da admissdo, o candidato convocado DEVERA

APRESENTAR os seguintes documentos originais e respectivas copias:

e Carteira de Trabalho (CTPS), frente e verso;

o Cartdo do PIS/PASEP;

o Carteira Nacional de Habilitagcao (se houver);

e Documento de identidade (RG);

e CPF;

e Titulo de Eleitor;

o Certificado de Reservista (se aplicavel);

e 1 (uma) foto 3x4;

e Comprovante de escolaridade;

e Certiddo de casamento ou nascimento;

¢ Certidao de nascimento dos filhos menores de 14 anos;

o Carteira de vacinagao dos filhos menores de 6 anos;

e Comprovante de residéncia atualizado com CEP;

e Carteira de vacinacgao atualizada do candidato;

e Dados bancarios (tipo de conta, agéncia, numero e nome do banco);

e Atestado de Saude Ocupacional (ASO), cuja data de realizagdo sera marcada
pelo IGPR;

o Certiddes negativas criminais e civeis (estadual e federal), podendo ser emitidas

via internet.
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4.7. E de responsabilidade do candidato acompanhar todas as publicagdes

e comunicados referentes a este processo seletivo no site oficial do IGPR:

https://www.igpr.org.br/processo-seletivo-ms/.

4.8. O IGPR podera, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, suspender ou
cancelar o presente processo seletivo, sem que caiba aos participantes quaisquer

direitos, vantagens ou indenizagdes.

4.9. Apos a divulgacao dos resultados de cada etapa, sera concedido prazo de
02 (dois) dias uteis para apresentacao de recurso, mediante envio para o e-mail

contato@igpr.org.br. O recurso devera conter obrigatoriamente: (i) a qualificacao

completa do(a) candidato(a); (ii) a identificagdo da etapa questionada; e (iii) as razbes
recursais fundamentadas, de forma clara e objetiva. Requerimentos genéricos ou

meros guestionamentos nao serdao considerados como recursos validos. Os

recursos serdo julgados no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, com resultado

encaminhado ao e-mail do(a) recorrente.

4.10. O recurso nado é dotado de efeito suspensivo e a sua interposi¢cao por

qualquer interessado n&o implicara em suspensao do presente certame.

5. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO

5.1. O Processo Seletivo sera constituido pelas seguintes etapas:

A) Etapa 1 — Analise Curricular: De carater eliminatério, consistira na
avaliacdo dos documentos encaminhados, conforme item 4.4 deste

Edital e pontuagao constante no item 7.2.

B) Etapa 2 - Entrevistas: Compreende a Entrevista Técnica e a

Entrevista Comportamental, ambas de carater eliminatério.

5.2. Os candidatos aprovados nas entrevistas em todas as etapas deverao

submeter-se a Avaliagao Médica Admissional, de carater eliminatério.

INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS — FILIAL MS

CNPJ: 20.288.745/0003-77

Avenida Afonso Pena, 5723, SALA 301, Santa Fé, Campo Grande — MS, CEP: 79031-010
www.igpr.org.br | contato@igpr.org.br

(67) 3041-6863


https://www.igpr.org.br/processo-seletivo-ms/
mailto:contato@igpr.org.br

Instituto de Gestao
por Resultados

A IGPR

5.3. Sera realizada checagem de pré-requisitos e conferéncia da documentacao

no ato da convocacgao para admissao, de carater eliminatério.

6. ENTREVISTAS TECNICA E COMPORTAMENTAL

6.1. Participardo da etapa de entrevistas somente os candidatos habilitados e

classificados na Etapa 1 — Analise Curricular.

6.2. As entrevistas ocorrerdo nos dias 25 e 26 de maio de 2026, em local e
horarios a serem divulgados com, no minimo, 02 (dois) dias de antecedéncia, no site

do IGPR (https://www.igpr.org.br), conforme Anexo II.

6.3. O ndo comparecimento a entrevista implicara na desclassificagcao do
candidato.
6.4. O resultado das entrevistas sera divulgado até o dia 29 de maio de 2026,

no site oficial do IGPR.

7. DOS CRITERIOS DE PONTUAGAO E CLASSIFICAGAO FINAL

71. A classificagao final sera determinada pela soma das pontuacbes obtidas

pelo(a) candidato(a) nas etapas do processo seletivo.

7.2. A classificagao preliminar da Etapa 1 (Analise Curricular) sera realizada em
ordem decrescente dos resultados (somatério de pontos) obtidos pelo candidato, de

acordo com os critérios de pontuacdes descritos na tabela abaixo:

Item de Avaliagao Pontuagao Pontuagao Maxima

Avaliacao Curricular

Comprovacao de conhecimento | 10.0 pontos 10.0
em informatica (no minimo nos

programas Word e Excel)
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Cursos Técnicos 4.0 pontos por certificado 8.0
Profissionalizantes em (no maximo 8.0 pontos)
administrativa ou afins
Experiéncia comprovada em | 3.0 pontos por ano 6.0
atendimento ao publico comprovado (no maximo

6.0 pontos)
Experiéncia comprovada em | 5.0 pontos 5.0
atendimento ao paciente SUS
Experiéncia em Centrais de | 1.0 ponto por ano 6.0
Regulagéao comprovado (no maximo

6.0 pontos)
Graduacéao em 5.0 pontos 5.0
administrativa
AVALIAGAO CURRICULAR PONTUACAO MAXIMA 40.00

Item de Avaliagao Pontuagao Pontuagao Maxima
Entrevista De 10.0 a 60.00 60.00
PONTUACAO MAXIMA
ITEM DE AVALIAGAO PONTUAGAO MAXIMA
Avaliacao Curricular 40 pontos
Entrevista 60 pontos
Total Maximo 100 pontos
7.3. A classificacao final sera definida pela ordem decrescente da pontuacao
total obtida na soma das etapas do certame, conforme previsto neste edital.
7.4. Os(as) candidatos(as) aprovados(as) serdao convocados(as), de acordo com

a ordem de classificacdo, para o processo admissional conforme a necessidade e

conveniéncia do IGPR.

7.5. Em caso de empate na nota final, serdo adotados, sucessivamente, os

seguintes critérios de desempate:
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a) Ildade igual ou superior a 60 anos, até o ultimo dia de inscrigdo, nos

termos do artigo 27, paragrafo unico, da Lei n°10.741/2003 (Estatuto
do Idoso);

b) Maior nota na Entrevista;

c¢) Maior nota na Analise Curricular;

d) Maior idade entre os demais candidatos.

8. DA EXCLUSAO DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO EXTERNO

8.1. Sera excluido do Processo Seletivo Simplificado Externo o(a) candidato(a)

que, a qualquer tempo:

a) Faltar ou chegar com atraso a qualquer etapa do Processo Seletivo;

b) Deixar de apresentar a documentagao exigida nos termos do item 4 deste
Edital;

c) Adotar conduta desrespeitosa em relagdo aos examinadores,

coordenadores ou demais integrantes da comissao avaliadora;

d) Perturbar, de qualquer forma, a ordem e o bom andamento das etapas

do processo seletivo;

e) Descumprir as instrugdes fornecidas pela equipe organizadora;

f) Demonstrar inadequacédo ao perfil exigido para o desempenho das

atribui¢cdes do cargo pretendido;

g) Descumprir qualquer das instrugbes passadas pela equipe responsavel;

h) Infringir quaisquer das disposi¢des previstas neste Edital.
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REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATAGAO

Sao requisitos indispensaveis para a contratacio:

a) Ter sido aprovado(a) em todas as fases do processo seletivo;

b) Ser brasileiro(a) nato(a) ou naturalizado(a);

c¢) Estar no pleno gozo dos direitos politicos;

d) Estar quite com as obrigagdes militares, quando aplicavel,

e) Estar quite com as obrigagdes eleitorais;

f) Atender aos requisitos especificos do cargo, conforme disposto no Anexo
IV — Quadro de Vagas;

g) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratacao;
h) Possuir aptidao fisica e mental, com avaliacao favoravel no Exame
Médico Admissional;

i) Ter disponibilidade para inicio imediato, conforme demanda do IGPR, e
para cumprimento da carga horaria prevista neste Edital;

j) Cumprir integralmente as disposi¢oes deste Edital;

k) Estar em conformidade com o Regimento Interno, o Cdédigo de Conduta
Etica e as diretrizes do Programa de Integridade e Compliance do IGPR, a

serem disponibilizados no ato da contratagao.

A nao comprovacao de qualquer dos requisitos acima impedira a

contratacao do(a) candidato(a).

10.

10.1.

DA CONVOCAGAO E CONTRATAGAO

O(a) candidato(a) convocado(a) sera informado(a), por meio eletrénico ou

telefbnico, sobre data, local e horario para comparecimento, ocasiao em que devera

apresentar toda a documentacgéao exigida.

10.2.

A convocacao obedecera, rigorosamente, a ordem de classificacao final,

sendo o(a) candidato(a) encaminhado(a) para realizacao de exame médico admissional,

etapa de carater eliminatério.
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11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. A inscricdo do(a) candidato(a) implicara o conhecimento e aceita¢ao integral

das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital.

11.2. Informacbdes e orientacbes relativas ao presente Processo Seletivo
Simplificado Externo, incluindo Edital, inscricoes, local de realizagao das entrevistas e

resultado final, estardo disponiveis no endereco eletrénico: www.igpr.org.br.

11.3. O IGPR reserva-se o direito de revogar ou anular, total ou parcialmente, o

processo seletivo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislagéo vigente.

11.4. O IGPR podera, a qualquer tempo, realizar diligéncias com o objetivo de

esclarecer ou complementar informacgdes relacionadas ao processo.

11.5. As decisdes e comunicagdes relativas ao certame poderdo ser divulgadas
por quaisquer meios que assegurem a ciéncia dos interessados, ou, ainda, mediante

simples publicagdo no site www.igpr.org.br.

11.6. Os casos omissos ou nao previstos neste Edital serdo resolvidos
exclusivamente, pela Presidéncia do Instituto de Gestdo Por Resultados — IGPR,

observadas as normas legais vigentes.

Campo Grande, 30 de abril de 2026.
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